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Endress+Hauser starkt Prasenz im Nahen
Osten

Neue Supportstrukturen verbessern die Kundenorientierung und eréffnen
Wachstumschancen

Endress+Hauser stirkt die Préasenz der Gruppe auf der Arabischen Halbinsel mit der Griindung
von Endress+Hauser Middle East. Die neue Organisation mit Sitz in Dubai wird alle regionalen
Vertriebs- und Serviceaktivitéten leiten und unterstiitzen. Dies umfasst die Endress+Hauser
Vertriebsgesellschaften sowie das Netzwerk der Reprdsentanten im Nahen Osten.

Die Reorganisation soll den nachhaltigen Erfolg der Firmengruppe in der Region sichern. Gestraffte
Abléaufe erméglichen es, mehr Kundennutzen zu schaffen. Uberdies setzen sie Kapazititen frei fiir die
Entwicklung der Kundenbeziehungen. Die zugrundeliegenden Leitprinzipien wie Offenheit,
Transparenz, Zusammenarbeit, Kundenorientierung und Innovation spiegeln sich in den modernen
Biirordumen des Unternehmens in Motor City wider.

Neue regionale Fiihrung

Mit Wirkung vom 1. Juli 2020 hat Tariq Bakeer als Regional Managing Director von Endress+Hauser
Middle East die Gesamtverantwortung fiir die Region iibernommen. Er ist seit 14 Jahren in
verschiedenen Funktionen fiir die Firmengruppe tétig. Tariq Bakeer wird von einem regionalen
Managementteam unterstiitzt, das die neuen Strukturen und Prozesse nachhaltig etablieren wird.

Stirkere Kundenorientierung

»Wir haben unsere regionale Organisation neu ausgerichtet und vereinfacht, um die Marktorientierung
zu stdrken und die Geschéaftsabwicklung zu verbessern. Dadurch schaffen wir mehr Kundennéhe,
gewahrleisten die durchgehend hohe Qualitét von Vertrieb und Service, weiten alle kundenorientierten
Aktivitaten aus und schaffen ein schlankes und zukunftsorientiertes Unternehmen®, erklért Tariq
Bakeer.
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Mit Endress+Hauser Middle East biindelt die Firmengruppe Vertriebs- und Serviceaktivitdten im Nahen
Osten und stérkt so die Présenz in der Region.
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Die neuen Raumlichkeiten spiegeln die Leitprinzipien wie Offenheit, Transparenz, Zusammenarbeit,
Kundenorientierung und Innovation wider.
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Tariq Bakeer, Regional Managing Director von Endress+Hauser Middle East.
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Die Endress+Hauser Gruppe

Endress+Hauser ist ein global fiihrender Anbieter von Mess- und Automatisierungstechnik fiir Prozess
und Labor. Das Familienunternehmen mit Sitz in Reinach/Schweiz erzielte 2019 mit insgesamt 14.000
Beschéftigten mehr als 2,6 Milliarden Euro Umsatz.

Geréte, Losungen und Dienstleistungen von Endress+Hauser sind in vielen Branchen zu Hause. Die
Kunden gewinnen damit wertvolles Wissen aus ihren Anwendungen. So kdnnen sie ihre Produkte
verbessern, wirtschaftlich arbeiten und zugleich Mensch und Umwelt schiitzen.

Endress+Hauser ist weltweit ein verldsslicher Partner. Eigene Vertriebsgesellschaften in 50 Landern
sowie Vertreter in weiteren 70 Staaten stellen einen kompetenten Support sicher. Produktionsstatten
auf 4 Kontinenten fertigen schnell und flexibel in hochster Qualitét.

Endress+Hauser wurde 1953 von Georg H. Endress und Ludwig Hauser gegriindet. Seither treibt das
Unternehmen Entwicklung und Einsatz innovativer Technologien voran und gestaltet heute die digitale

Transformation der Industrie mit. 8.000 Patente und Anmeldungen schiitzen das geistige Eigentum.

Mehr Informationen unter www.endress.com/medienzentrum oder www.endress.com

Kontakt

Martin Raab E-Mail martin.raab@endress.com
Group Media Spokesperson Telefon +41 61 7157722
Endress+Hauser AG Fax +41 61 715 2888

Kégenstrasse 2
4153 Reinach BL
Schweiz
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